Regulamin przewozu 0s6b i bagazu w komunikacji regularnej
obstugiwanej przez PUH ,,PLUS” Renata Bogdalska - Galach

§1
PRZEPISY OGOLNE
1. Regulamin regularnego przewozu osob i bagazu w komunikacji regularnej, obstugiwanej przez
PUH PLUS Renata Bogdalska — Gatach, zwany dalej ,,Regulaminem”, obowigzuje w autobusach ww.
firmy przewozowe;j.
2. Przewoznik - Przedsiebiorstwo Ustugowo — Handlowe PLUS Renata Bogdalska - Gatach.
3. Pojazdy — busy i autobusy przewoznika przeznaczone do przewozu oséb i bagazu w regularnej
komunikacji miedzymiastowej, spetniajace warunki okreslone przepisami ruchu drogowego i innymi
przepisami w tym zakresie.
4. Obstuga pojazdu - kierowca autobusu.
5. Bilet - dokument potwierdzajacy zawarcie umowy na realizacj¢ przewozu wydany w formie
papierowej. Przewoznik prowadzi sprzedaz biletow jednorazowych i miesigcznych.
6. Cennik oplat - wykaz obowigzujacych optat z tytutu przejazdu zawierajacy obowigzujace ulgi
ustawowe jak rowniez stosowane przez przewoznika ulgi komercyjne, znajdujacy si¢ w pojazdach
przewoznika.
7. Aktualnie obowiazujacy pelen tekst Regulaminu oraz aktualnie obowigzujacy Cennik optat
dostepny jest u obstugi pojazdu i w punkcie sprzedazy biletéw miesiecznych przewoznika.
8. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub
zanieczyszczenia z jego winy pojazdu lub nieuzasadnionego uzycia innych urzadzen bedacych na
wyposazeniu pojazdu (np. srodkow gasniczych, awaryjnego otwierania drzwi i innych) stwarzajacych
zagrozenie dla innych pasazeréw, na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.
§2
ODPOWIEDZIALNOSC I OBOWIAZKI PRZEWOZNIKA
1. Przewoznik jest obowigzany do zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkow bezpieczenstwa i
higieny oraz do nalezytej obstugi przewozu.
2. Pasazerowie korzystajacy z przewozow pojazdami, a takze obsluga pojazdow, personel firmy i
kontrolerzy biletow, obowiazani sg do przestrzegania Regulaminu.
3. Przewoznik poprzez obstuge pojazdu i personel firmy zapewnia pasazerom bezposrednig informacje
dotyczaca czasu odjazdu z przystanku poczatkowego, trasy i kierunku jazdy, wysokosci optat za
przejazd itp.
4. Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody, jakie ponidst pasazer w zwigzku z realizacja
przewozow w trybie obowigzujacych przepisow Prawa przewozowego oraz odpowiednich przepisow
Kodeksu Cywilnego.
5. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajagcemu wazny bilet,
przystuguje prawo kontynuowania podrdzy na podstawie posiadanego biletu, nastgpnym pojazdem tej
samej linii lub innej linii przebiegajacej ta sama trasg albo pojazdem zastgpczym podstawionym przez
przewoznika.
6. Przewoznik nie odpowiada za odwotanie lub/i op6znienie kursow z przyczyn od niego niezaleznych
np. zawiane drogi, zalanie drogi, gotoledZ oraz nieprzewidziane awarie.

§3

ZASADY KORZYSTANIA Z POJAZDOW
1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do tego celu
przystankach i po catkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.
2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach krancowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu
czynnosci wykonywanych przez obstuge pojazdu.
3. W pojazdach wyposazonych w automatyczne urzadzenia do zamykania drzwi, zabronione jest
ruszanie pojazdem z przystanku przed ich zamknigciem.
4. Pasazerowie zajmujacy miejsca stojgce, powinni w czasie jazdy trzymaé si¢ przeznaczonych do
tego uchwytow lub poreczy.
5. Pasazerowie nie mogg zajmowac¢ miejsca w poblizu kierujacego pojazdem w sposob ograniczajacy
jego pole widzenia, ani zachowywac¢ si¢ w sposob utrudniajacy kierujacemu prowadzenie pojazdu.



6. Obstuga pojazdu moze odmowié¢ przewozu o0sob:

a) zagrazajacych bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie,

b) bedacych pod wptywem alkoholu, s$rodkéw odurzajagcych i1 innych zabronionych prawem
substancji.

¢) odmawiajacych uregulowania optaty za przejazd,

7. Zabronione jest i traktowane jako zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku w pojezdzie:

a) nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,

b) zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,

¢) wychylanie si¢ z pojazdu i opieranie si¢ o drzwi podczas jazdy,

d) spozywanie artykutow zywnos$ciowych mogacych wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub
zanieczy$ci¢ wnetrze pojazdu,

e) zaklocanie w inny sposob spokoju w pojezdzie, wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu
w czasie jazdy lub postoju,

f) palenie tytoniu (w tym roOwniez e-papierosow) i spozywanie alkoholu.

8. Osoby, ktore pomimo odmowy przewozu wynikajacego z ust. 6 i ust. 7, pozostaja w pojezdzie,
obowiazane sa go opusci¢ na wezwanie obstugi pojazdu, stuzb nadzoru lub innych upowaznionych do
tego 0sob. W przypadku, gdy bedzie to miato wptyw na nie wykonanie lub opdznienie kursu, pasazer
zostanie obcigzony dodatkowymi kosztami wyszczegolnionymi w§ 6.

§ 4

PRZEWOZ BAGAZU
1. Pasazerowie moga przewozi¢ bagaz rgczny, o ile istnieje mozliwo$¢ takiego umieszczania go w
pojezdzie, ze nie utrudnia przejscia i nie przeszkadza innym pasazerom, nie naraza ich na niewygode¢
lub niebezpieczenstwo, jest trzymany przez pasazera w reku lub na kolanach nie wymaga dla ich
umieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktora pasazer ma do dyspozycji nad i pod miejscem, ktore
zajmuje, ani w inny sposob nie zagraza bezpieczenstwu ruchu.
2. Obstuga pojazdu moze odmowié zgody na przewoz bagazu, jezeli ich przewoz narazilby pasazerow
na niewygode lub niebezpieczenstwo.
3. Nadzor nad przewozonym bagazem rgcznym sprawuje pasazer, do ktorego bagaz nalezy.
4. W pojezdzie nie wolno przewozic:
a) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkodg innym pasazerom, przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ciata, odziezy, albo ktére moga uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ pojazd,
b) przedmiotow cuchngcych, latwopalnych, o wlasciwosciach wybuchowych, zracych,
radioaktywnych, trujacych oraz innych materiatow niebezpiecznych,
c) nabitej broni, za wyjatkiem osob petigcych stuzbe publiczng lub wojskowa w czasie przejazdu
stuzbowego. Nabita bron w tym przypadku musi by¢ odpowiednio zabezpieczona.
5. Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer przewozi mimo zakazu przedmioty okreslone w
pkt. 3, obstuga pojazdu obowigzana jest odmowié przewozu takich 0sob i przedmiotow.
6. Przewoznik zastrzega sobie prawo wprowadzenia optat z tytulu przewozu bagazu rgcznego w
oparciu o obowiazujace w tym zakresie przepisy.

§5

OPLATY ZA PRZEJAZD
1. Umowe¢ przewozu zawiera si¢ przez zakupienie biletu.
2. Pasazerowie zobowigzani sg zakupi¢ bilet w wyznaczonym przez Przewoznika punkcie sprzedazy
biletow lub u obstugi pojazdu (bezposrednio po wejsciu do pojazdu) i zachowac bilet do kontroli, az
do momentu opuszczenia pojazdu.
3. Sprzedaz biletow miesi¢cznych, dokonuje wyznaczony przez Przewoznika punkt sprzedazy biletow.
4. Pasazerowie obowigzani sa do regulowania naleznosci za przejazd, zgodnie z obowigzujacym
Cennikiem Oplat Przewoznika.
5. Pasazerowi nie wolno odstepowac zakupionego biletu innej osobie.
6. Prawo do nabywania biletéw miesigcznych ulgowych posiadaja osoby wymienione jako
uprawnione do ulg ustawowych wprowadzonych ustawa.
7. Bilet miesigczny wazny jest z dokumentem tozsamosci.



8. Bilet zniszczony jest niewazny o ile jego stan uniemozliwia odczytanie podstawowych danych
zawartych na bilecie.

9. Bilet miesi¢czny z jakimikolwiek poprawkami traktowany jest jako niewazny.

10. Za niewazny traktowany jest rowniez bilet miesigczny zniszczony w takim stopniu, ze nie jest
mozliwe odczytanie podstawowych danych zawartych na bilecie.

§6

KONTROLA I OPLATY DODATKOWE
1. Osobami uprawnionymi do kontroli biletow sa: obstuga pojazdu i osoby upowaznione do tego przez
Przewoznika.
2. W czasie korzystania ze $rodkow komunikacji autobusowej organizowanej przez przewoznika,
pasazerowie zobowigzani sg do posiadania i okazania w trakcie kontroli waznego biletu, zgodnego z
obowiazujacym aktualnie Cennikiem Optat.
3. W razie korzystania z przejazdu ulgowego, pasazerowie zobowigzani sg do posiadania i okazywania
na wezwanie kierowcy lub kontrolera, dokumentu uprawniajacego do takiego przejazdu.
4. Pasazer, ktory:
a) nie okazat waznego biletu,
b) nie okazal dokumentu po$wiadczajacego uprawnienie do bezptatnego lub ulgowego
przejazdu,
¢) nie zaplacil naleznosci za zabranie ze sobg do $rodka przewozu rzeczy albo naruszyt przepisy o ich
przewozie, zobowigzany jest do uiszczenia optaty przewozowej zgodnie z obowigzujacym Cennikiem
Optat oraz optaty dodatkowe;j.
5. Podrézny, u ktorego obstuga pojazdu lub organ kontrolny Przewoznika ujawnit brak waznego biletu
na przejazd lub na przew6z rzeczy i bagazu podlegajacego optacie, a takze podrdzny nie mogacy
udokumentowac¢ uprawnien do przejazdu bezplatnego lub ulgowego obowigzany jest do uiszczenia
naleznosci przewozowych oraz optaty dodatkowej, w wysoko$ci okre$lonej w Taryfie na podstawie
Rozporzadzenia Ministra wlasciwego dla spraw transportu.
6. W przypadku odmowy uiszczenia optaty dodatkowej, obstuga pojazdu lub kontroler ma prawo
zazada¢ okazania dokumentu umozliwiajacego stwierdzenie jego tozsamosci.
7. W przypadku niemoznosci ustalenia tozsamosci pasazera, obstuga pojazdu lub kontroler ma prawo
zwroci¢ si¢ do funkcjonariusza Policji lub innych organow porzadkowych, ktore majg zgodnie z
obowigzujacymi przepisami uprawnienia do ustalenia tozsamos$ci 0s6b, o podjgcie czynnosci
zmierzajacych do ustalenia tozsamo$ci podréznego.
8. Bilety i legitymacje, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg przerabiane lub podrabiane, obstuga
pojazdu lub kontroler ma prawo zatrzymac¢ za pokwitowaniem, jednoczes$nie sporzadzajac notatke z
tej czynnosci, ktora niezwtocznie przekazuje Przewoznikowi.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE
1.Niniejszy Regulamin podlega ogloszeniu przez Przewoznika poprzez umieszczenie go na stronie
internetowej przewoznika oraz udostgpnieniu w punkcie sprzedazy biletow miesigcznych
przewoznika.



